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I. Introducción  
 

1. Objetivo y Alcance 
El objeto de este documento consiste en detallar el funcionamiento de la aplicación Registro de 
Usuarios del Registro Único. El presente documento describe las funcionalidades asociadas a los 
usuarios de la plataforma. 

2. Acceso a la Aplicación 
 El acceso a la aplicación se hace ingresando a la URL de la aplicación en un navegador Web. Se nos 
mostrará la ventana inicial de la aplicación RURH. 
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II. Opciones del Sistema 
El presente manual está organizado de acuerdo a la secuencia de ingreso a las pantallas del 
sistema de Registro de Usuarios del Recurso Hídrico de la siguiente manera: 

1.​ Ingreso al Sistema.  

2.​ Usuario del Recurso Hídrico. (Alta, visualización, modificación). 

3.​  Inmuebles, Parcelas/Polígonos. (Alta, visualización, modificación). 

4.​ Solicitudes. 
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1.​Ingreso al Sistema  
 

 

 

En esta pantalla el usuario deberá ingresar el E-Mail y Contraseña y presionar sobre el 
botón Ingresar tal como muestra la figura. Los datos ingresados son los proporcionados al 
momento de registrarse. 
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Si usted no está registrado debe presionar sobre el botón Registrarse el cual despliega una 
ventana en donde puede realizar el ingreso de su información, con el fin de otorgarle un 
usuario y contraseña para que pueda ingresar al sistema. 

 

 

 

Información Personal 

●​ Nombres: Nombre del operador del sistema que está solicitando registrarse. 

●​ Apellidos: Apellido del operador del sistema que está solicitando registrarse. 

●​ CUIT/CUIL del operador: CUIT/CUIL del operador del sistema que está solicitando 
registrarse. 

●​ Teléfono:  Teléfono del operador del sistema que está solicitando registrarse. 
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Ubicación 

●​ Calle: Nombre de la calle del domicilio del operador del sistema que está 
solicitando registrarse. 

●​ Altura: Número de la calle del domicilio del operador del sistema que está 
solicitando registrarse. 

●​ Piso: Piso en el que vive el operador del sistema que está solicitando 
registrarse. 

●​ Departamento: Departamento en el que vive el operador del sistema que 
está solicitando registrarse.  

●​ Provincia: Provincia en la que vive el operador del sistema que está 
solicitando registrarse. 

●​ Partido: Ciudad en la que vive el operador del sistema que está 
solicitando registrarse. 

●​ Localidad: Localidad en la que vive el operador del sistema que está 
solicitando registrarse. 

●​ Código Postal: Código Postal en la que vive el operador del sistema que 
está solicitando registrarse. 
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Datos del Registro 

●​ Correo Electrónico: E mail que se utiliza para el ingreso al sistema. 

●​ Confirmar Correo Electrónico: E mail que se utiliza para el ingreso al sistema. 

●​ Contraseña: Clave secreta con la que se registrará el usuario y la cual será utilizada 
en la pantalla principal al momento de ingresar al sistema. 

●​ Confirmar Contraseña: Clave secreta con la que se registrará el usuario y la cual 
será utilizada en la pantalla principal al momento de ingresar al sistema. 

Nota: La contraseña debe tener al menos 8 caracteres, una mayúscula, una minúscula, un 
número y un carácter especial. El mensaje que arroja la aplicación en caso de colocar una 
contraseña que no cumpla con los requisitos es el siguiente: 
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Verificación de DNI 

●​ DNI Frente: Imagen del frente del DNI del operador que está solicitando registrarse.  

●​ DNI Dorso: Imagen del dorso del DNI del operador que está solicitando registrarse. 

 

En las pantallas de carga de los datos del Operador se podrá visualizar el botón Siguiente 
que permite pasar a la próxima pantalla de carga y el botón Anterior que permite volver a 
la pantalla anterior de carga. 

Luego de cargar todos los datos requeridos para la registración del Operador del Sistema 
presionar sobre el botón Registrarse.  La aplicación mostrará la siguiente pantalla. 
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​
Posteriormente el Operador registrado recibirá en el correo electrónico informado en la 
registración un E Mail con un link para verificar dicho correo electrónico. 

​
​
​
​
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Luego el operador deberá presionar sobre el botón Activar la cuenta y aparecerá la 
siguiente pantalla. 
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Deberá copiar el Captcha y luego presionar sobre el botón Activar. 

 

Nota: Hasta que el Operador no sea validado correctamente no podrá 
ingresar a la aplicación. 

​
​
​
​
​
​
​
​
​
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2.​Usuario del Recurso Hídrico 
 

 

 

En la grilla de Usuarios del Recurso Hídrico, la aplicación mostrará todos los URH vinculados 
con el operador indicando la razón Social, los inmuebles vinculados, CUIT CUIL, Estado del 
URH, Vínculo del operador con el URH y estado del Vínculo. 

2.1  Alta de Usuario del Recurso Hídrico 
Para dar de alta un Usuario del Recurso Hídrico el usuario deberá presionar sobre el botón 
Nuevo URH el cual despliega una ventana la que permitirá comenzar con el proceso de 
carga del Usuario del Recurso Hídrico que está solicitando dar de alta. Se comienza 
poniendo el CUIT/CUIL del Usuario del Recurso Hídrico a dar de alta, luego se debe 
presionar sobre el botón Buscar.  

 

2.1.1 Alta de Usuario del Recurso Hídrico nuevo 
En caso de que el Usuario del recurso hídrico no esté dado de alta, la aplicación mostrará la 
pantalla que permite el ingreso de la información del Usuario del del Recurso Hídrico. 
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●​ CUIT/CUIL:  CUIT/CUIL del Usuario del Recurso Hídrico que está solicitando 
registrarse. 

●​ Razón Social: Razón Social del Usuario del Recurso Hídrico que está solicitando 
registrarse. 

●​ Email: correo electrónico del Usuario del Recurso Hídrico que está solicitando 
registrarse. 

●​ Tipo de Usuario: Se debe seleccionar si es persona física o Jurídica. 

●​ Teléfono: número telefónico del Usuario del Recurso Hídrico que está solicitando 
registrars.e  

●​ Asignarse como: relación entre el operador y el Usuario del Recurso Hídrico (Titular, 
Apoderado, Gestor/Representante). 

●​ Ubicación Real/Constituida:   
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Provincia: Provincia correspondiente al domicilio real declarado del URH. 

Partido:  Ciudad correspondiente al domicilio real declarado del URH. 

Localidad: Localidad correspondiente al domicilio real declarado del URH. 

Calle: Calle correspondiente al domicilio real declarado del URH. 

Altura: Número correspondiente al domicilio real declarado del URH. 

Código Postal: Código postal correspondiente al domicilio real declarado del URH. 

Piso: Piso correspondiente al domicilio real declarado del URH. 

Depto.: Departamento correspondiente al domicilio real declarado del URH. 

 

La ubicación real es igual a la constituida?:    

En caso de que el domicilio constituido sea el mismo que el domicilio real cargado 
anteriormente debe tildar el casillero y la aplicación replicara el domicilio real en el 
constituido, caso contrario, deberá cargar los datos correspondientes al domicilio 
constituido del URH. 
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Provincia: Provincia correspondiente al domicilio constituido declarado del URH. 

Partido:  Ciudad correspondiente al domicilio constituido declarado del URH. 

Localidad: Localidad correspondiente al domicilio constituido declarado del URH. 

Calle: Calle correspondiente al domicilio constituido declarado del URH. 

Altura: Número correspondiente al domicilio constituido declarado del URH. 

Código Postal: Código postal correspondiente al domicilio constituido declarado del URH. 

Piso: Piso correspondiente al domicilio constituido declarado del URH. 

Depto: Departamento correspondiente al domicilio constituido declarado del URH. 

​
Dependiendo el Tipo de vínculo, la aplicación solicitará la documentación necesaria del 
operador que está solicitando registrarse 

 

 

 

 

 

Luego de cargar todos los datos, el operador podrá: 

Cerrar: Permite cancelar/anular la carga de datos del URH. 

Enviar: Permite enviar los datos del URH cargados para su validación.  

Guardar Borrador: Permite guardar los datos del URH cargados. En este caso no se envían 
para validar.   
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2.1.2 Alta de Usuario del Recurso Hídrico existente 
En caso de que el Usuario del Recurso Hídrico ya se encuentre dado de alta, la aplicación 
advertirá que el cuit ingresado corresponde a un URH y consulta si desea asignarse. En caso 
de querer vincularse con ese URH presionar sobre el botón Aceptar, caso contrario, 
presionar el botón Cancelar. 

 

Al presionar el botón Aceptar, la aplicación permitirá establecer el tipo de vínculo en el 
combo desplegable Asignarse Como:  
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Dependiendo el Tipo de vínculo, la aplicación solicitará la documentación necesaria del 
operador que está solicitando registrarse 

 

 

La aplicación también mostrará el o los establecimiento/s ya dados de alta para ese Usuario 
del Recurso Hídrico debiendo vincularse al que desee presionando sobre el botón del 
inmueble no vinculado. 
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Al presionar el botón Pre vincular, la aplicación vinculará ese inmueble al operador, 
indicando que el inmueble está pre vinculado  

 

Luego de cargar todos los datos, el operador podrá: 

Cerrar: Permite cancelar/anular la carga de datos del URH. 

Guardar Datos: Permite guardar los datos del URH cargados y se envían para validar.   

 

2.1.3 Envío de Usuario del Recurso Hídrico en estado borrador 

Para enviar a validar el alta de un URH en estado borrador, se debe presionar el botón .  

La aplicación mostrará la siguiente pantalla 
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En caso de querer enviar el URH y su vínculo para aprobar, presionar sobre el botón Si, 
enviar, caso contrario presionar el botón Cancelar. 

 

2.2   Visualización de los datos del Usuario del Recurso Hídrico 

 2.2.1 Visualización de los datos del Usuario del Recurso Hídrico en estado aprobado  
Al presionar sobre un URH cuyo estado es aprobado, ingresando a cada solapa, se podrá 
ir visualizando los distintos datos 
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En caso de tener facturas sin vincular, la aplicación mostrará el siguiente mensaje 
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Al aceptar, se podrá/n vincular la/s factura/s (cannon/efluentes) desde la solapa 
Facturación 

 

Al presionar sobre la fila, en la siguiente pantalla: 
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Deberá seleccionar a qué inmueble vincular esa factura. Luego, la aplicación mostrará 
que se encuentra enlazada. 

 

2.2.2 Visualización de los datos del Usuario del Recurso Hídrico en 
estado enviado  
Al presionar sobre un URH cuyo estado es enviado, el operador, podrá solo visualizar los 
datos del URH y los archivos del mismo. 
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2.3   Modificación de los datos del Usuario del Recurso Hídrico 
Desde la aplicación se podrán realizar modificaciones en los datos de los URH siempre y cuando 
el estado del mismo sea Borrador. 

En este caso, se debe Habilitar Edición, realizar los cambios deseados y luego presionar el botón 
Enviar Cambios  
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Luego, para enviar el URH para su aprobación se debe presionar el icono  

En caso de querer realizar una modificación sobre un URH en estado Aprobado, se debe 
solicitar la misma presionando el botón Solicitud.  

Si el URH se encuentra en estado Enviado no se pueden realizar modificaciones sobre el 
mismo. 

3.​Inmuebles y Parcelas/Polígonos. 
3.1  Alta de Inmuebles, Parcelas/Polígonos. 

Para dar de alta a un inmueble con parcelas y/o polígonos deberá presionar sobre el 

botón  que se encuentra en la solapa inmuebles de un URH aprobado y la 
aplicación mostrará la siguiente pantalla de carga 
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●​ Descripción: Descripción/nombre del inmueble que está solicitando dar de alta. 

●​ Actividad primaria: Actividad primaria desarrollada por el inmueble que está 
solicitando dar de alta. 

●​ Actividad secundaria: Actividad secundaria desarrollada por el inmueble que está 
solicitando dar de alta. 

●​ Ubicación: Localización del inmueble que está solicitando dar de alta. Para cargar la 
ubicación del inmueble marcar en el mapa la ubicación del inmueble y completar los 
campos  

●​ Provincia: Provincia correspondiente a la ubicación del inmueble. 
●​ Partido: Ciudad correspondiente a la ubicación del inmueble. 
●​ Localidad: Localidad correspondiente a la ubicación del inmueble. 
●​ Calle: Calle correspondiente a la ubicación del inmueble. 
●​ Altura: Número correspondiente a la ubicación del inmueble. 
●​ Código Postal: Código postal correspondiente a la ubicación del inmueble. 
●​ Departamento: Departamento correspondiente a la ubicación del inmueble. 
●​ Piso: Piso correspondiente a la ubicación del inmueble. 

●​ Datos de Facturación: 

 ¿El inmueble posee datos de facturación?  Presione la casilla si es correcto. 

Si posee datos de facturación, deberá indicar a qué factura pertenece 
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●​ Posee datos catastrales: 
Si posee datos catastrales, completará el inmueble con parcela/s. De lo contrario con 
polígono/s con la posibilidad de agregar ambos. 

●​ Polígonos:  permite agregar polígonos al inmueble. Presionar sobre el botón  y 
la aplicación mostrará la siguiente pantalla: 

 

En la que deberá dibujar el polígono presionando el botón  

Una vez dibujado el polígono presionar el botón  para guardar el polígono, caso 

contrario presionar el botón  

●​ Parcelas: Permite agregar parcelas al inmueble. Presionar sobre el botón  y la 
aplicación mostrar la siguiente pantalla. 
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Descripción: Descripción de la parcela que está solicitando dar de alta. 

Subparcela: Subparcela de la parcela que está solicitando dar de alta. 

Partido: Partido al que pertenece la parcela que está solicitando dar de alta. 

Partida: Partida a la que pertenece la parcela que está solicitando dar de alta. 

Circunscripción: Circunscripción a la que pertenece la parcela que está solicitando dar de 
alta. 

Sección: Sección a la que pertenece la parcela que está solicitando dar de alta. 

Chacra Número: Número de chacra de la parcela que está solicitando dar de alta. 

Chacra Letra: Letras correspondientes a la chacra de la parcela que está solicitando dar de 
alta. 
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Quinta Número: Número de la quinta de la parcela que está solicitando dar de alta. 

Quinta Letra: Letras correspondientes a la quinta de la parcela que está solicitando dar de 
alta. 

Fracción Número: Número de la fracción de la parcela que está solicitando dar de alta. 

Fracción Letra: Letras correspondientes a la fracción de la parcela que está solicitando dar 
de alta. 

Manzana Número: Número de la manzana de la parcela que está solicitando dar de lata. 

Manzana Letra: Letras correspondientes a la parcela que está solicitando dar de alta. 

Parcela Número: Número de la parcela que está solicitando dar de alta. 

Parcela Letra: Letras de la parcela que está solicitando dar de alta. 

Marcar la geoposición de la parcela en el mapa 

Cédula catastral: Cédula catastral correspondiente a la parcela que está solicitando dar de 
alta. 
 

Luego de cargar todos los datos, el operador podrá: 

Cerrar: Permite cancelar/anular la carga de datos del inmueble. 

Enviar: Permite enviar los datos del inmueble cargados para su validación.  

Guardar Borrador: Permite guardar los datos del inmueble cargados. En este 
caso no se envían para validar.   

 

3.2  Envio de inmueble en estado borrador  
Para enviar a validar el alta de un inmueble en estado borrador, se debe presionar el botón 

.  La aplicación mostrará la siguiente pantalla. 
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En caso de querer enviar el inmueble y su vínculo para aprobar, presionar sobre el botón Si, 
enviar, caso contrario presionar el botón Cancelar. 

 

3.3. Visualización de los inmuebles de un Usuario del Recurso 
Hídrico 
En caso de que el URH ya tenga inmuebles cargados, los mismos se visualizarán en una grilla en la 
solapa de inmuebles del URH. 

 

 

En la grilla, presionando en el inmueble deseado se podrán ver sus datos en las distintas 
solapas del mismo 
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3.4. Modificación de los inmuebles de un Usuario del Recurso Hídrico 
 

Desde la aplicación se podrán realizar modificaciones en los datos de los Inmuebles 
siempre y cuando el estado del mismo sea Borrador. 

En este caso, se debe Habilitar Edición presionando sobre, realizar los cambios 
deseados y luego presionar el botón Enviar Cambios. 

Luego, para enviar el Inmueble para su aprobación se debe presionar el icono  

 

En caso de querer realizar una modificación sobre un Inmueble en estado Aprobado, se 
debe solicitar la misma presionando el botón Solicitud.  

Si el inmueble se encuentra en estado Enviado no se pueden realizar modificaciones 
sobre el mismo. 
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4. Solicitudes 
Cuando se desea modificar un URH, inmueble, parcela, polígono, operador, archivo o 

geoposición se debe presionar presionar sobre el botón  que se encuentra al 
ingresar a un URH. 

En este caso la aplicación mostrará la siguiente pantalla: 

 

Tipo de solicitud:  entidad sobre la que desea realizar el cambio. 

 

Por favor, ingrese una descripción detallada de las modificaciones requeridas: detalle 
del cambio/modificación solicitada 

Archivo adjunto 1: archivo que avale la modificación solicitada. 

Archivo adjunto 2: archivo que avale la modificación solicitada. 

 

Una vez completada la información del cambio, presionar el botón   

En caso de querer enviar la solicitud de cambio, caso contrario presionar el botón  
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